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HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG EMAIL CCU.VN 
 
 
Từ ngày 29/5/2007 hệ thống email công ty CCU chuyển sang sử dụng tên miền chính ccu.vn thay 
cho ccu.com.vn. Các tài khoản email abc@ccu.com.vn sẽ chuyển thành abc@ccu.vn. Việc gửi và 
nhận email sẽ dùng địa chỉ email dạng abc@ccu.vn. Tuy nhiên các địa chỉ abc@ccu.com.vn vẫn có 
hiệu lực trong việc nhận thư và các email gửi đến địa chỉ abc@ccu.com.vn sẽ được tự động chuyển 
về địa chỉ abc@ccu.vn. Hệ thống email mới sử dụng máy chủ email của Gmail nên việc sử dụng 
tương tự như Gmail. 
 
I. Truy cập bằng webmail: 
Truy cập webmail bằng 1 trong 2 cách: 
- Vào trang chủ http://www.ccu.vn kích vào đường link Thư điện tử ở menu bên trái 
- Nhập địa chỉ trực tiếp trên thanh địa chỉ của trình duyệt Internet Explorer, Firefox,… 
http://mail.google.com/a/ccu.vn hoặc http://mail.ccu.vn đều được 
 
Sau đó trong trang đăng nhập, nhập tên tài khoản và mật khẩu sau đó kích vào Sign In để vào 
webmail. 
 

 
 
Việc sử dụng webmail tương tự như webmail của Gmail 
 

 
 
Để thay đổi mật khẩu kích vào Settings ở góc trên bên phải sau đó chọn Accounts rồi kích vào 
Change Password để thực hiện thay đổi. 
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* Lưu ý: người sử dụng cần nhớ mật khẩu của mình vì quản trị không thể đọc được mật khẩu đang 
sử dụng. Sau khi nhận tài khoản từ quản trị cần đổi ngay mật khẩu ban đầu theo mật khẩu của 
mình. 
 
II. Truy cập hòm thư bằng các chương trình email máy khách như Microsoft Outlook: 
 
1. Trước hết phải bật cho phép POP trong tài khoản email. Các bước thực hiện như sau: 
- Đăng nhập vào webmail 
- Kích vào Settings ở góc trên bên phải của trang.  
- Kích vào Forwarding and POP trong hộp Mail Settings 

  

 

-  Chọn Enable POP for all mail hoặc Enable POP for mail that arrives from now on.  
-  Kích vào Save Changes. 
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2. Cấu hình các chương trình email máy khách 
 
a. Outlook Express và Outlook 2002: 

1. Bật POP trong tài khoản email như hướng dẫn trên 
2. Mở Outlook hoặc Outlook Express.  
3. Kích vào 'Tools' trên menu, và chọn 'Accounts...'  

 

4. Kích 'Add,' rồi kích 'Mail...'  
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5. Nhập tên bạn trong trường 'Display name:' , và kích 'Next.'  

 

6. Nhập địa chỉ email đầy đủ (ví dụ anhpt@ccu.vn) trong trường 'Email address:', và kích 
'Next.'  

7. Nhập 'pop.gmail.com' trong trường 'Incoming mail (POP3, IMAP or HTTP) server:'. Nhập 
'smtp.gmail.com' trong trường 'Outgoing mail (SMTP) server:'.  

8. Kích 'Next.'  



Hướng dẫn sử dung email ccu.vn (30.05.2007) 

Phạm Tuấn Anh (anhpt@ccu.vn) 
 

5 

 

9. Nhập tên sử dụng (bao gồm cả '@ccu.vn') trong trường 'Account name:'. Nhập mật khẩu 
vào trường 'Password:', và kích 'Next.'  

 

10. Kích 'Finish.'  
11. Chọn 'pop.gmail.com' trong bảng 'Account,' và kích 'Properties.'  
12. Kích tab 'Advanced'.  
13. Chọn hộp cạnh dòng 'This server requires a secure connection (SSL)' under 'Outgoing Mail 

(SMTP).'  
14. Nhập '465' trong trường 'Outgoing mail (SMTP):'.  
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15. Chọn hộp cạnh 'This server requires a secure connection (SSL)' ở dưới 'Incoming mail 
(POP3).' Nhập '995' vào trường 'Incoming mail (POP3).'. 
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16. Kích tab 'Servers', và chọn hộp chọn cạnh dòng 'My server requires authentication.'  

 

17. Kích 'OK.'  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Hướng dẫn sử dung email ccu.vn (30.05.2007) 

Phạm Tuấn Anh (anhpt@ccu.vn) 
 

8 

 

 
 
 
b. Outlook 2003: 

1. Bật POP như hướng dẫn trên. 
2. Mở Outlook 2003.  
3. Kích vào Tools trên menu, và chọn E-mail Accounts... 
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4. Chọn Add a new e-mail account, và kích Next. 
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5. Chọn POP3 như trong bảng chọn Server Type, và kích Next. 

 

6. Điền đẩy đủ các trường cần thiết bao gồm những thông tin sau:  

User Information 
Your Name: Nhập tên đầy đủ của bạn. 
Email Address: Nhập địa chỉ email đầy đủ (ví dụ anhpt@ccu.vn)  

Server Information 
Incoming mail server (POP3): pop.gmail.com 
Outgoing mail server (SMTP): smtp.gmail.com  

Login Information 
User Name: Nhập tên sử dụng email (bao gồm cả @ccu.vn) 
Password: Nhập mật khẩu  
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7. Kích More Settings... và rồi kích tab Outgoing Server.  
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8. Chọn hộp chọn cạnh dòng My outgoing server (SMTP) requires authentication và chọn 
Use same settings as my incoming mail server. 
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9. Kích tab Advanced, và chọn hộp chọn cạnh dòng This server requires an encrypted 
connection (SSL) ngay dưới Incoming Server (POP3). 

 

10. Chọn hộp chọn cạnh dòng This server requires an encrypted connection (SSL) ngay 
dưới Outgoing Server (SMTP), và nhập 465 vào hộp Outgoing server (SMTP).  

11. Kích OK.  
12. Kích Test Account Settings... Sau khi có thông báo Congratulations! All tests completed 

successfully, kích Close.  
13. Kích Next, rồi kích Finish.  

 

 


